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INSTITUICAO DE APOIO SOCIAL DA FREGUESIA DE BUCELAS DA TRFGUSIA DE SUCTLAS

DA FREGUESIA DE BUCELAS

“NA IASFB ACREDITAMOS QUE CADA PESSOA
E UNICA E MERECE SER CUIDADA COM DIGNIDADE,

RESPEITO E EMPATIA/

A Instituicao de Apoio Social da Freguesia de Bucelas
(IASFB) é uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social, fundada a 8 de dezembro de 1985, reconhecida
oficialmente como de Utilidade Publica e condecorada
com Medalha de Mérito e Dedicacao.

Nestes 40 anos de existéncia a IASFB tem desenvol-
vido um trabalho continuo em prol da comunidade de
Bucelas e do concelho de Loures, centrando a sua ativi-
dade social no apoio aos idosos, as criancas, e a comu-
nidade em geral, através das respostas sociais de Centro
de Dia, Servico de Apoio Domiciliario, Creche, Pré-es-
colar, Cantina Social, Apoio Alimentar proveniente do
Banco Alimentar Contra a Fome e do Programa Opera-
cional de Apoio a Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC).

A nossa missao é promover o bem-estar e a qualida-
de de vida das pessoas, através de respostas sociais de
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proximidade, baseadas na dignidade e no respeito pela
pessoa humana.

PESSOAS APOIADAS / ABRANGIDAS / COMO E QUE
CHEGAM ATE NOS

Atualmente a Instituicdo apoia cerca de 399 utentes
distribuidos pelas diferentes valéncias.

O Servico de Apoio Domicilidrio, com capacidade
para 100 pessoas e acordo de cooperacao com o Ins-
tituto da Seguranca Social, destina-se aqueles que por
motivo de doenca, deficiéncia ou outros impedimen-
tos, ndo possam assegurar, tempordria ou permanente-
mente, a satisfacdo das atividades basicas e/ ou instru-
mentais da sua vida didria. Desenvolvemos este servico
a pensar no equilibrio e no bem-estar da pessoa, pro-
porcionando cuidados individualizados e personaliza-
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dos no domicilio e assegurando servicos de refeicdes,
higiene e conforto pessoal, higiene habitacional, trata-
mento de roupas de uso pessoal e da habitagdo, apoio
social e atividades de socializacao.

No nosso Centro de Dia, com capacidade para 60
pessoas e acordo de cooperagdao com o Instituto da Se-
guranca Social, é promovida a autonomia e a preven-
¢ao de situagdes de dependéncia ou o seu agravamen-
to, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida da
pessoa e contribuir para o seu equilibrio e bem-estar,
estimulando a integracdo no seu meio social e familiar
e a valorizacdo das capacidades, dos saberes e dos co-
nhecimentos adquiridos ao longo de uma trajetéria de
vida.

Asseguramos o servico de transporte de ida para
o Centro de Dia e respetivo retorno a casa, o apoio e
acompanhamento ao exterior, o servico de refeicdes, a
higiene e o conforto pessoal e o tratamento de roupas
de uso pessoal.

Na nossa Creche (com capacidade para 40 criancas)
e no nosso Pré-Escolar (com capacidade para 75 crian-
¢as), acompanha-se o desenvolvimento das criancas,
num ambiente seguro, estimulante e afetivo, com enfo-
gue na autonomia e na educacao para valores, sempre
com o intuito de facilitar a conciliacdo da vida familiar
e profissional do agregado familiar e em colaboracéo
com a familia, numa partilha de cuidados e responsabi-
lidades em todo o processo evolutivo da crianca.

Para além do cumprimento das orienta¢des curricu-
lares do Ministério da Educacdo, desenvolvemos ativi-
dades extracurriculares totalmente gratuitas, visando a
inclusao de todas as criancas e a igualdade de oportu-
nidades no acesso a todos os servicos existentes.

Inseridos nestas respostas, 0s projetos intergeracio-
nais criam pontes entre geracoes, através de atividades
partilhadas entre criancas e idosos, fortalecendo lacos
afetivos e o sentimento de pertenca comunitaria.

As pessoas chegam até a IASFB sobretudo através do
contato direto das préprias familias ou por encaminha-
mento dos Servicos da Seguranca Social ou dos Servi-
¢os de Saude.

Através do apoio alimentar a familias em situacao de
vulnerabilidade social (165 utentes), a IASFB reforca a
sua ligacao a comunidade e o seu compromisso com a
solidariedade.

FUNCIONARIOS, COLABORADORES E PARCEIROS

A IASFB conta com uma equipa multidisciplinar com-
posta por 58 trabalhadores dedicados e orientados por
um mesmo propodsito: servir com competéncia, empa-
tia e humanidade.

O trabalho desenvolvido é fortalecido por uma rede
de parcerias publicas e privadas, empresas locais e ou-
tras entidades parceiras, essenciais para reforcar recur-
sos e ampliar o impacto da intervencao social da Insti-
tuicao no territorio. —
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PRIORIDADES, PREOCUPACOES E DESAFIOS

O nosso compromisso é estar onde somos precisos -
nos domicilios, no espaco educativo, nas necessidades
da comunidade e no coracao do nosso Centro de Dia,
onde diariamente se partilham cuidados, afetos e his-
torias de vida.

Destacam-se entre as nossas principais prioridades e
desafios:

- A criacao de projetos inovadores com vista ao en-
velhecimento ativo e a educacdo de infancia de exce-
Iéncia;

- A modernizacdo das infraestruturas e equipamen-
tos, garantindo ambientes cada vez mais acolhedores
e funcionais;

- A promocgao da sustentabilidade ambiental e ener-
gética das respostas sociais — a IASFB foi recentemente,
uma das primeiras Institui¢des do Concelho de Loures,
selecionada pelo Banco Montepio, a registar-se como
“Instituicdo Sustentavel”, reconhecida com o Selo de
Sustentabilidade - ESG, como Instituicdo que se preo-
cupa em minimizar os impactos das suas acdes no meio
ambiente e que valoriza as boas prati-
cas na constru¢do de um mundo me-
Ihor.

- O alargamento e fortalecimento das
parcerias, publicas e privadas, que con-
tribuam ativamente para alcancar os
objetivos da IASFB, potenciando recur-
sos, conhecimento e impacto na regido.

Todavia, é necessario dar voz ao Se-
tor Social e as necessidades das“nossas”
pessoas, dando visibilidade a um setor
que apesar de fazer parte da vida de
praticamente todas as familias continua
a ser pouco valorizado e reconhecido
na sociedade.
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Diariamente, as Instituicdes sociais enfrentam rea-
lidades complexas: familias que lutam para conciliar a
vida profissional com o acompanhamento dos seus fa-
miliares, situagdes em que o ingresso num lar se torna
inevitavel por falta de alternativas e de apoios adequa-
dos, e a escassez crescente de mao-de-obra qualifica-
da que coloca em risco a continuidade de cuidados de
qualidade.

Faltam recursos humanos, faltam respostas e faltam
politicas de proximidade que reconhecam o valor das
pessoas que cuidam. Faltam, sobretudo, olhares aten-
tos que compreendam que cuidar de
um é cuidar de todos.

O setor social nao pode continuar in-
visivel. O trabalho“silencioso” das IPSS e
das equipas que diariamente garantem
conforto, dignidade e seguranca a mi-
Ihares de pessoas deve ser reconhecido
como essencial ao tecido humano e so-
cial do nosso Pais. E tempo de dar voz a
quem cuida, valor a quem serve, e dig-
nidade a quem envelhece.

“Solidariedade nédo é dar o que sobra,
mas sim dar o que falta”

Ana Paula Pinto
Presidente da Direcdo




